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KE HOACH
Thuc hién cdng tac cai cach hanh chinh nim 2023 trong linh vuc gido duc
va Pao tao caa trweong Mam non Hoa Hong

Can cir Ké hoach s6 51/GDPT ngay 16 thang 01 nam 2023 cua Phong
Gi4o duc va Dao tao Quan 7 vé viéc thuc hién cong tac cai cach hanh chinh
trong linh vuc gido duc va dao tao nam 2023;

Truong Mam Non Hoa Hang xay dung ké hoach thuc hién cong tac cai
cach hanh chinh trong linh vuc gido duc va dao tao nim 2023 cu thé nhu sau:

I. MUC TIEU

GOp phan duy tri chi s6 CCHC cuia don vi, cai thién va nang cao chi sd
hiéu qua quan tri va hanh chinh céng, cai thién hiéu qua phuc vu nhan dan tai
don vi ngay cang tot hon; tiép tuc nang cao chi sé hai 1ong vé su phuc vu hanh
chinh cua don vi.

- Tao su chuyén bién manh mé& vé ky luat, ky cuong, ¥ thirc, trach nhiém
chat luong va hiéu qua phuc vu nhan dan cua ddi ngii can bo QL,GV,NV trong
don vi, gop phan thuc hién hiéu qua chi dé “Nang cao chat luong hoat dong
cong vu, day manh cai cach hanh chinh va hoan thién moéi truong dau tu”.

- Thuc hién cai cach hanh chinh dam bao thoi gian, chat lugng, dung noi
dung, nhiém vy duoc phan cong; dam bao su phdi hop chat ché gitta cac t6 chirc
doan thé va c4c bo phan trong nha truong.

- Tao méi truong thong thoang, thuan lgi va minh bach cho cac t6 chuc,
ca nhan trong viéc tuan tha tha tuc hanh chinh (TTHC) thudc linh vuc gido duc.

- Pam bao thoi gian, chat luong, dung ndi dung, nhiém vu duoc phan
cong. Bam bao su phdi hop chat ché gitta nha truong véi Cha me phu huynh.

II. CHI TIEU:

- Pbi méi trong cong tac chi dao, diéu hanh cua Can bd quan ly nha
truong, dac biét 1a nang cao trach nhi¢m cua nguoi ding dau don vi trong viéc
trién khai CCHC;

- Hiéu trudng trién khai day du cac ndi dung vé cong tac CCHC va cong
tac kiém soat TTHC theo Ké hoach cia Phong GD&PT Quan 7 dén toan thé can
bd, gido vién, nhan vién trong Nha truong.

- Viéc trién khai thuc hién cong tic CCHC phai dam bao thdi gian, chat
luong, nd1 dung nhi¢ém vu dugce phan cong; ddm bao co su phéi hop chat ché
gilra cac bo phan trong nha truong.



- Xay dung ké hoach CCHC, t6 chuc trién khai thuc hién ké hoach va
chju trach nhiém toan dién vé cong tac CCHC cua don vi minh quan 1y.

- 100% céc bao cao dugc gui ding ndi dung va dam bao thoi gian quy
dinh: bao cao dinh ky, bao cdo két qua CCHC, ung dung Cong nghé thong tin
(CNTT), b&o cdo nim, bao cao kiém tra, ra soat vin ban quy pham phap luat,
theo ddi thi hanh phap luat va cac bao cao vé dao tao, bdi dudng can bd, vién
chtec.

- Pam bao 100% cac kién nghi vé cong tac kiém tra tai chinh
dugc to chire xir 1y kip thoi theo yéu ciu cua td chirc, cong dan.

- Phan d4u muc d6 hai long ctia ngudi dan, t6 chire 1dy ¥ kién Cha me hoc
sinh vé giai quvét TTHC cua nha trudng dat tir 95% trd 1én.

- Pam bao binh quan it nhét 01 lén/théng, td chuc tu kiém tra cong vu, ky
luat, ky cuong hanh chinh theo phuong thirc dot xuét tai don vi.

- 100% cac TTHC thudc pham vi, chitc nang cia nha truong duoc thuc
hién cong khai, minh bach theo ding quy dinh;

I11. NHIEM VU TRONG TAM

1. Cong tac chi dao, diéu hanh va tuyén truyén vé cii cich hanh
chinh:

- T chirc quén triét va trién khai thuc hién cac van ban quy pham vé linh
vuc gido duc.

- Hiéu trudng to chirc trién khai thyc hién nhiém vu cai cach hanh chinh
va chiu trach nhiém truéc Phong GD&DT vé két qua thuc hién cong tac Cai
cach hanh chinh tai don vi minh.

- Hiéu trudng tién hanh xdy dung K& hoach Cai cach hanh chinh tai don
vi Va trién khai thyc hién ngay tir ddu ndm hoc, ting cudng cong tac quan triét tu
tudng, nang cao nhan thirc ctia doi ngii can bo, giao vién, nhan vién vé vi tri va
tAm quan trong cia cong tac cai cach hanh chinh trong giai doan hién nay. Pong
thoi qua d6 tao su dong bd, chuyén bién tich cuc hon dbi véi cong tac Cai cach
hanh chinh, dic biét 1a trach nhiém ngudi ding dau don vi.

- Pinh ky hang quy, 6 thang, nam, Hiéu truéng c6 trach nhiém tu to chirc
kiém tra d6i véi can bo, gido vién, nhan vién va bao cao Phong Giao duc va Pao
tao Quan 7 vé tinh hinh, tién do va két qua thuc hién cong tac Cai cach hanh
chinh cua nha truong.

- Tang cudng cong tac tuyén truyén vé CCHC bang nhiéu hinh thirc
phong phu, da dang dén toan thé CB,GV,NV va phu huynh trong nha trudng.

M® hinh thyc hién: Cha ¢é: KHONG DUNG TIEN MAT TRONG NHA
TRUONG



Giai phap cai cach hanh chinh: Trong nam hoc 2022 -2023 Phu huynh
b6t lo, hoc sinh an toan trudng Mam non Hoa Hang Cha me hoc sinh hoc sinh tiép
can véi cong nghé, yéu cau thanh toan khong tién mat, ciing phai cho lugt dé dong
tién. T khi c6 thanh toan truc tuyén, cha m¢ d6 di mét bude. Hay 1a "chap
choang" str dung hinh thirc ndp hoc phi va cac khoan thu khac trong nha truong.

Tuyén truyén dén dén Can bd quan 1y, gido vién nhan vién va Cha me hoc
sinh vé viéc thyc hién ky cam két tiém véc xin phong COVID-19 theo (Céng vin
s6 6257/TTr-SYT ngay 07 thang 9 nim 2022 cta S& Y té Thanh phé vé viéc dé
xuat xem xét dua chi tiéu tiém véc xin phong COVID-19 vao tiéu chi thi dua ddi
VOl Uy ban nhan dan quan, huyén).

Déi v6i doi ngil tap thé su pham nha truong Hiéu trudng thuong xuyén
tuyén truyén, quan triét vé nhan thtic, hanh dong dé nham dua théng diép dén ting
cha me hoc sinh hiéu va thyc hién mot cach cé hiéu qua.

2. Cai cach thé ché:

- Tiép tuc ra soat, hé thong hoa, thyc hién kiém tra cic vin ban quy pham
phap lut theo hudng dan cia S& GD&DT Thanh phé H6 Chi Minh, Phong
GD&DT Quan 7; 100% vin ban hanh chinh dwoc ban hanh dung thé thirc, tham
quyén.

- BO phan chuyén mon dugc phan cong chu dong nghién ctru cac Thong
tu vé soan thao vin ban hanh chinh, phbi hop gia soat cic vin ban Quy pham
phap luat lién quan dén linh vuc GD&DT, bd sung, thay thé, bii bo hodc ban
hanh moi, bao dam tinh théng nhét giira cac quy dinh cua Trung wong, Thanh
phd va quan.

- Xay dung va hoan thi¢n hé théng thé ché vé t6 chirc va hoat dong cua
truong dung theo Piéu 1¢ cia trudng mam non.

- T chirc quan triét, trién khai thuc hién kip thoi, day di, ding quy dinh
cac van ban Quy pham phap luat lién quan dén linh vuc gido duc. Ra soat Quy
dinh hanh chinh va kién nghi don gian héa cac thu tuc hanh chinh trong nim
2023 tai truong.

- Xay dyng va hoan thién cac Quy ché phdi hop giita Phong GD&DT véi
nha truong dé nang cao chét luong phuc vu Cha me hoc sinh.

- Toan b0 céac van ban phai tap trung tai bd phan luu trir do nhan vién van
thu phu trach; thuc hién cac tha tuc ban hanh van ban va quan ly hd so luu trit
theo quy dinh.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh:



- Kip thoi cdp nhat cac TTHC ban hanh moi, sua ddi, bd
sung; thuc hién cong khai, minh bach cac TTHC va cap nhat kip thoi trén céng
dich vu cong cia UBND Quan.

- Ra soat, théng ké, hé théng hoéa cac van ban quy pham phap luat lién
guan dén linh vuc giao duc. Panh gia thuc trang thu tuc hanh chinh trén cac linh
vuc quan 1y nha nudce va thuc hién cac tha tuc hanh chinh phu hop véi quy dinh
cua phép luat.

- Tiép tuc ra soat TTHC thudc thim quyén giai quyét, thuc hién tiép nhan,
giai quyét cac TTHC dam bao ding quy trinh va thoi gian quy dinh.

- Thuc hién truc va tiép cong dan hang tuln, giai quyét khiéu nai té céo
dung tham quyén, ding quy trinh va dang quy dinh.

- Xtr Iy nghiém nhiing c4 nhan trong don vi tuy tién dat ra cac quy dinh
trai phap luat, gdy phién ha cho cong dan dén lién hé giai quyét cac TTHC.

- Thyc hién dGng quy trinh, thoi gian giai quyét thu tuc hanh chinh lién
quan dén linh vyc gido duc.

- Xay dyng va trién khai trong doi ngii cac Quy ché nim hoc 2022 - 2023
c6 lién quan dén ndi dung thuc hién cai cach hanh chinh.

- Thuc hién t6t Quy ché van hoa cong so, xdy dung phong céach, thai do
mg XU ctia can bd, gido vién, nhan vién trong cong tac tiép dan, tiép nhan va
giai quyét hd so hanh chinh d6i véi Cha me hoc sinh.

- Cap nhat Kip thoi nhirng vin ban chi dao ciia cap trén; thwe hién
ding theo Piéu 1¢ trwong mam non.

- Tiép tuc d6i mdi nodi dung va nang cao chat lwong hoi hop, giam thiéu
cac cudc hop khong can thiét; bao cdo kip thoi cho lanh dao dé xin v kién chi
dao xu ly, khéc phuc nhiing sai pham.

- Tang cuong cong tac tiép dan dé lang nghe Y kién nguyén vong cta nhan
dan, cha me hoc sinh, can b9, giao vién, nhan vién.

- Pon gian hoa, cy thé hoa thi tuc xin chuyén trudng; giai quyét ngay dé
Cha me hoc sinh khong phai di nhiéu lan.

4. Cai cach to chirc bd may hanh chinh Nha nuée:

- Ra soat vi tri, chirc ndng, nhiém vy, quyén han, co ciu to chirc ctia don
vi dé diéu chinh hodc dé nghi cap c6 thim quyén diéu chinh khic phuc tinh
trang chéng chéo, trung 13p vé chuc nang, nhi¢m vy, quyén han; thuc hién bién
ché khong dung quy dinh.

- Tiép tuc xay dung, hoan thién Pé 4n chuc danh cong vi€c va vi tri viéc
lam.



- Nang cao vai tro, trach nhiém cia ngudi dimg dau trong cong tac cai
cach hanh chinh va hiéu qua hoat dong cta don vi.

- Tiép tuc bo sung Quy ché lam viéc, ddm bao thuc hién ding chirc ning,
nhiém vy, quyén han va co cdu t6 chirc cia nha trudng theo ding quy dinh.

- Xay dung va nang cao chat lugng do61 ngtli can b, cong churc, vién chuc:

- Thyc hién dung quy dinh vé viéc phan cong nhiém vu cho cong chic,
vién chirc, cong nhan vién. Trong nam hoc, can b quan 1y co ké hoach bdi
dudng ddi ngti ké can c6 nang luc chuyén mon, phém chit dao duc tot. Viec dé
ctr phai to chirc cong khai, dan chu va bo phiéu tin nhiém cia co so.

- Thuc hién chéan chinh ky luat, ky cuong trong nd1 bd don vi. Xur 1y ky
luat dang quy dinh nhiing can bd cong chirc, vién chure, cong nhan vién khong
hoan thanh nhiém vu, vi pham ky luat trong nha truong.

- Hing nam tiép tuc thuc hién cong tac danh gia can bo, gido vién, nhan
vién gop phan xay dung doi ngii ¢ day du nang lyc chuyén mon nghiép vu, dam
bao hoan thanh tét cong viéc duge giao.

- Tang cudng dao tao, bdi dudng nham nang cao trinh d6 chuyén mén,
nghi€p vuy, trinh do quan ly, Iy luan chinh tr1 cho CB,CC,VC cua don vi, phén
d4u dat danh hiéu “Tap thé lao dong Xuit sac”, dé nghi cong nhan danh hi¢u “Co
quan dat chuan vin hoéa nang cao nam 2023 thuc hi¢n chét luong cao, Truong
Tién tién theo xu thé Hoi nhap va qudc t&” va Phan déu dat kiém dinh chat
lwong Cap do 3 va “Truong mam non dat chuin Qudc gia mic do II” vao nim
hoc 2022-2023.

- Thuc hién tdt cac ché do chinh sach, ché do lién quan dén tién luvong,
bao hiém x4 hoi di véi doi ngii nha gido va can bo quan 1y gido duc cua don vi.

- Tham gia céc 16p tap hudn do cap trén t6 chirc cho doi ngili can bo, gido
vién, cong nhan vién lam cong tac cai cach hanh chinh va kiém so4t thu tuc hanh
chinh.

- Thyuc hién dan chu, cong khai, minh bach trong quan ly, st dung tai
chinh, tai san cong.

- B6 sung Chuong trinh hanh dong phong, chong tham nhiing, thuc hanh
tiét kiém, chong lang phi.

5. Cai cach ché dd cong vu:

- Xay dung va thuc hi¢n ké hoach, dé an dao tao, bdi dudng can bo, cong
chtrc, vién chirc nim 2023 gin vé6i viée d6i méi ndi dung, phuong phap dao tao,
bdi dudng, chu trong danh gia chat lugng dao tao, boi dudng theo két qua dau
ra; tap trung boi dudng cap nhat kién thirc lién quan dén giao tiép, ung xir, k¥
nang lam viéc nhom, k¥ nang giai quyét hd so truc tuyén.



- Thuc hién nghiém ki luat, ki cvong hanh chinh, ting cudng kiém tra
toan dién ddi véi doi ngii GV (thuc hién kiém tra toan dién 100%/tong s6 GV);
chu trong kiém tra dot xuit, tai kiém tra viéc khic phuc ton tai duoc chi ra tir dot
kiém tra trudc day.

- Thuc hién nghiém cac quy dinh vé tuyén dung, st dung, quan 1y can bo,
cdng chirc, vién chirc. Thue hién ding ndi dung, quy trinh, quy ché danh gia can
bd, cong chuc, vién chirc hang thang, hang ndm phu hop voi chic ning, nhiém
vu cua don vi va tung vi tri cong tac.

- Thuc hién cong khai, da dang hoa cac hinh thirc tiép nhan va giai quyét
cac phan anh kién nghi cta to chirc, cong dan vé giai quyét TTHC, vé thai do,
hiéu qua phuc vu cua can by, cong chtrc, vién chirc.

- Thyc hién tdt ché d6 chinh sach lién quan dén tién lvong, bao hiém xa
hoi; dao tao, boi dudng do1 ngli can bd cong chirc; ban hanh va trién khai kip
thoi ké hoach dao tao, boi dudng, luan chuyén; diéu dong; thu hat dai ngd nguén
nhan luc chat luong cao cuia don vi.

- Tiép tuc thuc hién tot bo Quy tac ung X cua can by, cong chirc, vién
chtrc tai don vi va toan nganh.

6. Cai cach tai chinh cong:

- Pay nhanh tién d¢ trién khai thyc hién Nghi dinh s 16/2015/ND-CP
cia Chinh pha quy dinh co ché tu chu ciia don vi su nghiép Cong lap: Ting
cudng cong tac kiém soat, ning cao trach nhiém, hiéu qua str dung tai san, kinh
phi tr ngan sach Nha nudc, thuc hién dan cha, cong khai, minh bach vé tai
chinh.

- Tang cuong cong tac hudng dan, kiém tra, kiém soat dbi voi CB,GV,NV
trong vi¢c sir dung c6 hi¢u qua tai sdn cong, kinh phi tir ngan sach nha nudc.

- Thuc hién cong khai, minh bach vé tai chinh, quyét toan va du toan
ngan sach cac cdp hang nim theo quy dinh tai Théng tu sb 36/2017/TT-
BGDDT, N sb 61/2017/TT-BGDPT va Thong tu 11/2020/TT-BGDPT cta B
GDDT;

Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP ngay 21 thang 6 nam 2021 cta Chinh phu
quy dinh co ché ty chi tai chinh ctia don vi su nghiép cong 1ap.

- Tiép tuc trién khai hudéng dan CB,GV,NV sir dung tai san cong theo
ding quy dinh tai Luat quan 1y, st dung tai sdn cong nam 2017 va cac van ban
quy dinh hién hanh.

- 100% khong thu hoc phi va khong dung tién mat (Nghi quyét s6 02/NQ-
CP ngay 01 thang 01 nam 2019).



- S6 lwong CBQL, GV va NLD ding ky thi dua hoan thanh tiém miii 4
trén tong s6 CB, GV, NV va NLD 63/63 dat 100%.

- S6 lugng tré tir 5 tudi dén dudi 12 tudi ding ky thi dua hoan thanh tiém
miii 1 59/208 ty 1¢: 28,4%; mi 2 33/208 ty 1¢: 16%.

7. X4y dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6:

- Xay dung K& hoach thyc hién ung dung cong nghé thong tin trong hoat
d6ng cua nha trudng giai doan 2022 - 2025 va nhitng nim tiép theo.

- Trién khai s6 hoa két qua giai quyét TTHC dang dugc quan 1y, luu triv
bang vin ban gidy va luu thong tin, dit liéu da dugc sd hoa tai hé théng thong tin
mot ctra dién tir dung chung.

- Thyc hién két ndi 100% cac dich vu cong truc tuyén muc do 3&4 cua
nha treong véi hé thong thong tin mot cura dién tir dung chung.

- Phét trién Hé thong quan 1y vin ban va diéu hanh cia nha trudng, bao
dam két ndi, lién thong trao d6i vin ban dién tir qua cac cip chinh quyén.

- Duy tri va to6 chic thuc hién hé théng quan 1y chat lugng theo tiéu
chuan TCVN ISO 9001:2015 gan véi don gian héa TTHC, xay dung quy trinh
nodi bo trong giai quyét TTHC.

- Gan két chit ché giita tng dung CNTT véi cong tic CCHC; gan két chi
tiéu trién khai tmg dung CNTT véi tiéu chi danh gia thi dua.

8. Khao sat, danh gia sy hai long cia nguoi dan:

Cian ctr Ké hoach s 513/KH-GDPT ngay 06 thang 5 nim 2019 vé viéc
khao sét sy hai 10ng ctia ngudi dan, to chac dbi véi cac truong Mau gido, Mam
non, Tiéu hoc, Trung hoc co s& cong lap, Trung tam Gido duc nghé nghiép-
Giao duc Thuong xuyén cua Phong Giao duc va Pao tao Quan 7.

Truong Mam non Hoa Hong hang Quy liy ¥ kién Cha me hoc sinh vé
viéc cham soc gido duc nudi dudng tré tai trudng. Phan dau mac d6 hai long cua
ngudi dan, to chirc 1ay v kién Cha me hoc sinh vé giai quvét TTHC cta nha
truong dat tr 95% trd lén.

I11. KINH PHI THU'C HIEN

Cin cu tinh hinh cdc nguon kinh phi tir Chwong trinh myc tiéu, hd tro,
ngan sach,...ma trudong Mam non Hoa Hong can ddi kinh phi hop 1y dé trién
khai, thuc hién cac nhiém vu CCHC. Khuyén khich huy dong céc nguén kinh
phi ngoai ngan sach nha nudc cip dé nang cao chat lugng cua céng tic CCHC.

Viéc lap du toan, str dung, quyét toan, nd1 dung va dinh murc chi kinh phi
bao dam cong tac CCHC thuc hi¢n theo quy dinh hi¢n hanh.

IV. TO CHUC THUC HIEN:

1. Can b quéan ly:



Xay dung K& hoach t6 chirc thuc hién cong tac cai cach hanh chinh ndm
hoc 2023 va trién khai trong doi ngii can bo, vién chirc va gui vé PHong Gio
duc va Pao tao théng qua dudng linhk google form HO SO CAI CACH HANH
CHINH NAM 2023 (Google.com).

- Thanh 1ap Ban Chi dao bo phan tuyén truyén CCHC, trién khai thuc
hién nam 2023.

- T chic tuyén truyén va quan triét nhan thic ddi voi doi ngili can bg,
gido vién, nhan vién vé vi tri va tAm quan trong cua cong tac cai cach hanh
chinh.

- Phan cong phan nhiém cy thé, rd rang cac thanh vién trong CB,GV,NV.

- XD Quy ché 1am viéc va Quy ché phdi hop giita cac bd phan trong
truong.

- Boi dudng nang luc, chuyén mon nghi¢p vu cho doéi ngii CB,GV,NV.

- Nang cao tinh than trach nhiém va y thic to chic ky ludt coa
CB,GV,NV.

- B4o céo vé cong taic CCHC cua Nha truong vé PGD&DT theo thoi gian
da quy dinh 01/3 (Quy I); 01/6 (6 thang; 01/9 (Quy III) va 01/12 (ca nam).

- Tiép tuc ra soat, thong ké, danh gia Ban chi dao.

2. Cac to chuyén mén va vin phong

Thudng xuyén tham muu dé xuit véi CBQL nha truong thuc hanh cai
cach hanh chinh, tham muu quy trinh giai quyét cac tha tuc hanh chinh trong
linh vuc chuyén mon dugc phan cong.

Co trach nhiém thyc hi¢n CCHC trong linh vuc chuyén moén dugc phan
cong, nhét 1a trong viéc thyc hi¢n cadc TTHC, thuc hién ché do thong tin, bao cao
theo quy dinh ctia Ban giam hiéu dam bao c6 chat lugng, kip thoi.

3. Cong doan

Phdi hop nha trudng tap huén, tuyén truyén va thanh tra, kiém tra cong tac
CCHC trong nha truong theo dung chirc nang nhiém vu.

Trén day 1a ké hoach thuc hién cong tac cai cach hanh chinh trong linh
vuc gi4o duc va dao tao nim 2023 ctia Trudng Mam non Hoa Hong./.

Noi nhgn: HIEU TRUONG
- Phong GDB Quan 7;

- CB;GV;NV; Website truong;
- Luu: VT.
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